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摘 要: 【[ 目 的/ 意义] 术语 标准 作为 信息 与 文献 领域 的 基础 标准 ,探究 其 在 数字 化 背景 下 的 相应 变化 能 够 为 信息 与 文献 领 
域 的 发 展 变革 提供 方向 指引 。 [ 方法 “过程 ] 通 过 介绍 标准 修订 的 背景 ,采用 比较 研究 法 、 概 念 分 析 法 和 主题 分 析 
法 ,对 ISO05127 :2001 与 IS05127 :2017 新 旧 两 版 术语 标准 的 框架 结构 以 及 术语 的 格式 、 内 容 进行 比较 和 分 析 。[ 结 
果 / 结论] 计算 机 和 互联 网 技术 的 应 用 在 信息 与 文献 工作 领域 引发 了 空前 变革 ,新 版 标准 拓展 了 数字 化 转型 背景 
下 信息 与 文献 工作 内 生产 、 存 储 、 保 护 、 检 索 、 传 播 和 研究 领域 的 新 术语 ,反映 了 信息 与 文献 工作 的 发 展 变化 。 
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数字 化 转型 


信息 技术 的 飞速 发 展 改变 了 信息 与 文献 领域 内 图 


信息 技术 驱动 的 信息 与 文献 工作 ,导致 其 概念 的 
界定 、 理 论 模型 的 重 构 以 及 业务 流程 的 再 造 m 。 
为 促进 不 同 专业 分 支 的 紧密 合作 ,保持 文献 工作 术语 
与 短 息 技术 术语 概念 间 的 一 致 性 ,2017 年 ,IS0/TC46 
淘 了 1S05127 :2017 信息 与 文献 - 基础 和 术语 (Infor- 
i el bon a od wl Waban 
替 氏 了 2001 年 发 布 的 IS05127 :2001 信息 与 文献 - 术 


语 《Jinformation and documentation-Vocabulary ) 。 该 标准 


结果 提供 规则 、 指 南 或 特性 , 供 共同 使 用 和 重复 使 用 的 
文件 ”"””。 我国 早期 信息 与 文献 标准 化 工作 是 在 学 习 
和 借鉴 国际 标准 组 织 经 验 的 基础 上 发 展 起 来 的 。ISO 
(International Organization for Standardization ) 是 世界 领 
先 的 国际 标准 化 组 织 , 致 力 于 指导 起 草 审查、 投票 和 
发 布 标准 ,提高 公众 对 标准 和 标准 化 的 认识 。TC 46 
是 ISO 下 设 的 技术 委员 会 ,主要 负责 与 图 书馆 .文献 和 
言 息 中 心 出 版 档案、 文件 管理 博物馆 文 献 、 索 引 和 
文摘 服务 以 及 信息 科学 等 相关 实践 的 标准 化 ”。1979 
年 ,中 国 代表 团 参加 了 在 华沙 召开 的 IS0ATC46 年 会 ， 


的 更 新 为 信息 与 文献 工作 适应 数字 化 转型 发 挥 了 重要 
作用 ,为 信息 与 文献 事业 发 展 葛 定 了 基础 。 在 这 一 背 
景 下 ,比较 新 旧 标 准 的 主要 内 容 和 差异 ,对 把 握 数 字 化 
时 代 信 息 与 文献 领域 的 变革 ,促进 各 分 支 专业 的 共通 


1 研究 综述 


“信息 与 文献 是 一 个 庞大 的 领域 ,包含 信息 活动 
与 文献 工作 的 所 有 内 容 。 标 准则 是 指 “ 通 过 标准 化 活 
动 ,按照 规定 的 程序 经 协商 一 致 制定 ,为 各 种 活动 或 其 


了 解 到 国际 上 信息 与 文献 工作 的 发 展 形势 ,并 初步 建 
立 了 我 国信 息 与 文献 工作 标准 化 体系 。 

在 网 络 化 和 数字 化 推进 文献 与 信息 不 断 融 合 的 今 
天 ,对 信息 与 文献 工作 标准 的 有 效 性 和 适用 性 要 求 不 
断 增强 。 因 此 ,关于 信息 与 文献 领域 国际 标准 的 研究 
也 成 为 学 者 关注 的 重点 。 李 广 得 、 梁 罚 忠 和 张 勇 就 指 
出 在 网 络 信息 资源 组 织 整 合 ,数字 图 书馆 发 展 和 资源 
共享 方面 研究 国际 标准 具有 较 强 的 紧迫 性 ,并 认为 在 
言 息 与 文献 工作 领域 ,ISO IFLA IEC ITU 和 IEEE 等 
组 织 制 定 的 国际 标准 值得 我 国 研 究 和 借鉴 ”。 
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ISO05127 是 ISOATC46 制定 的 信息 与 文献 标准 体系 内 
的 一 项 基础 术语 标准 , 它 提供 了 信息 与 文献 领域 的 基 
本 概念 系统 ,对 信息 与 文献 工作 的 发 展 具有 广泛 的 指 
导 意 义 “。 国 内 外 学 者 对 IS05127 进行 了 一 系列 研 
究 。 刘 春燕 等 率先 针对 IS05127 存在 的 局 限 性 , 即 未 
考虑 多 元 文化 和 多 语言 差异 .与 I 30/TC46 出 版 的 其 他 
术语 不 一 臻 .类 目 尚未 构成 完整 的 概念 体系 等 ,提出 了 
相关 修订 建议 " 。 其 后 , 刘 春 燕 等 又 根据 术语 标准 研 
制 方法 论 ,对 1305127 提出 了 针对 性 的 修订 原则 与 方 
法 ,以 及 维护 与 发 展 建议 "”。2016 年 , 刘 春 燕 再 次 对 
术语 维护 技术 方案 进行 了 比较 分 析 , 提 出 语义 描述 和 
网 络 维护 是 IS05127 的 发 展 方向 ,并 采用 SKOS 方案 对 
ISO5127 术语 结构 化 语义 关系 进行 了 分 析 ”。 曾 新 红 
等 围绕 IS05127 的 整体 信息 和 术语 款 目 结构 特征 , 详 
细 叙 述 了 SKOS 语义 描述 方案 的 过 程 并 进行 了 系统 验 
证 中 。L，Varlamova 认为 将 信息 技术 引入 文件 和 档案 
管理 等 专业 领域 ,使 得 术语 系统 的 协调 一 致 性 问题 变 
得 到 来 越 重 要 ,而 国际 术语 标准 则 是 解决 术语 不 兼容 
的 丰 效 工具 ,通过 对 包括 IS05127 新 旧版 本 在 内 的 15 
了 的 为 ISO 和正 C 发 布 ) 国际 标准 进行 比较 ,提出 国 


数字 化 进程 。2020 年 1 月 ,全球 顶 级 的 市 场 研究 公司 
IDC 发 布 了 《未 来 展望 :2020 年 全 球 数字 化 转型 预 
测 》, 指 出 在 2020 -2023 年 间 , 数 字 化 转型 直接 投资 支 
出 将 接近 7.4 万 亿美 元 ,从 目前 的 36% 增长 到 全 部 
ICT( 信息 通 信 技 术 ) 投 资 的 50% 以 上 5 。 数 字 化 转型 
在 重 塑 经 济 和 社会 的 同时 ,也 给 信息 与 文献 领域 带 来 
巨大 冲击 。 以 数字 形式 存储 在 光盘 、 硬 盘 等 数字 载体 
中 的 文本 图像 .音频 及 视频 等 信息 广泛 存在 , 极 大 地 
丰富 和 拓展 了 信息 的 内 涵 和 外 延 。 互 联网 的 快速 发 展 
使 得 信息 的 传播 速度 和 范围 达到 前 所 未 有 的 高 度 , 同 
时 也 深刻 影响 着 人 类 信息 获取 的 方式 和 习惯 。 

数字 技术 改变 了 信息 与 文献 领域 的 环境 ,使 得 某 
些 传 统 背 景 中 的 基础 术语 (例如 信息 、 数 据 和 文献 等 ) 
发 生 了 巨大 的 变化 ,不 便于 区 分 和 使 用 。 同 时 ,各 专业 
自发 地 使 用 某 些 IT 词汇 也 将 导致 不 同 专业 领域 所 用 
术语 缺乏 一 致 性 。 术 语 标准 制定 的 主要 目的 是 规范 某 
一 领域 内 专业 术语 的 使 用 ' ,在 这 一 背景 下 ,迫切 需 
要 将 与 数字 化 转型 相关 的 基础 术语 引入 信息 与 文献 标 
准 术 语 制 定 中 。 因 此 ,IS05127 :2001 已 经 不 适用 于 数 


标准 化 组 织 致力 于 更 新 和 修订 1S05127 正 是 为 了 开 
发 四 适用 于 不 同 专业 领域 (图 书馆 学 ,文献 学 和 档案 
学 ) 草 术语 系统 1。 

.人 尽管 805127 于 2017 年 在 结构 和 内 容 上 进行 了 
索 绕 地 更 新 ,但 是 新 版 标准 发 布 至 今 , 仍 未 引起 重视 。 
国内 学 者 对 IS05127 标准 的 研究 相对 集中 在 新 版 标准 
发 在 之 前 ,研究 内 容 局 限于 旧版 标准 的 修订 及 维护 。 
国债 研究 相对 更 少 , 虽 有 学 者 对 国际 标准 进行 研究 ,但 
关注 点 集中 在 不 同 国际 标准 化 组 织 发 布 的 标准 之 间 的 
术语 一 致 性 问题 ,缺乏 针对 ]S05127 新 旧版 本 的 比较 
研究 ,以 及 新 版 标准 对 规范 术语 系统 的 意义 和 影响 。 


2 标准 修订 的 背景 分 析 


ISO5127 最 早 以 系列 标准 的 形式 发 布 ,由 基本 概 
,传统 文献 及 图 像 文 献 等 14 个 标准 组 成 。2001 
,ISOZTC46 将 这 些 标准 进行 合并 ,形成 了 ISO5127 
2001。 在 该 标准 发 布 后 的 十 余年 内 , 随 着 互联 网 重心 
转移 及 其 联通 能 力 所 带 来 的 影响 的 增强 ,全 球 开始 步 
入 数字 化 转型 时 代 。 根 据 2020 年 中 国 互 联网 络 信息 
中 心 CCNNIC ) 发 布 第 45 次 《中 国 互联 网 络 发 展 状况 统 
计 报 告 》, 截 至 2020 年 3 月 ,我 国 网 民 规 模 达 到 9. 04 
亿 , 互 联网 普及 率 达 64.5% ” 。 数 字 技术 的 普及 以 及 
数据 收集 处 理 和 存储 成 本 的 下 降 ,加快 了 各 行 各 业 的 


= 


由 诊 


字 时 代 信 息 与 文献 领域 的 实际 发 展 ,应 及 时 修订 完善 ， 
补充 数字 化 转型 过 程 中 出 现 的 新 技术 词汇 ,区 分 各 基 
本 术语 在 传统 环境 和 数字 环境 中 的 涵义 。 为 建立 健全 
信息 与 文献 领域 的 数字 化 基础 ,促进 各 个 子 域 的 互 操 
作 性 ,2017 年 新 版 标准 扩大 了 术语 覆盖 范围 ,更 新 了 
部 分 术语 的 定义 ,体现 了 国际 标准 的 时 代 性 与 适用 性 。 


3 ISOS127 :2001 与 ISOS127 :2017 的 主 
要 差异 

与 旧版 标准 相 比 ,新 版 标准 无 论 是 在 篇 章 结 构 ,还 
是 术语 的 格式 和 内 容 上 都 发 生 了 很 大 变化 。 
3.1 篇 章 重 构 

ISO05127 :2001 包括 前 言 .引言 .术语 ,参考 文献 . 英 
文 索引 和 法 文 索 引 6 个 章节 ,而 IS05127:2017 则 包 
含 前 言 .引言 .范围 .规范 性 引用 文件 .术语 和 定义 、 附 
录 参考 文献 和 英文 字 顺 索引 8 个 章节 " ,框架 结构 发 
生 了 很 大 变化 ( 见 图 1) 。 新 版 标准 不 再 设置 法 文 索 
引 , 同 时 将 范围 和 规范 性 引用 文件 作为 独立 的 部 分 ,这 
一 变化 符合 ISO 最 新 的 标准 通用 结构 。 此 外 ,新 增 附 
录 A 对 ISO5127 SKOS 方案 进行 描述 。SKOS ( simple 
knowledge organization system ) 是 万 维 网 联盟 (W3C ) 于 
2004 年 公布 的 一 个 简单 知识 组 织 系 统 , 它 提供 了 通用 
的 类 及 属性 的 结构 框架 ,以 便 更 好 地 描述 各 种 知识 组 
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织 系 统 ”"。IS05127:2017 将 13 个 标识 元 素 划 分 为 整 
体 信息 .术语 概念 框架 .说 明和 示例 4 种 类 别 ,其 中 整 
体 信 息 包含 标识 符 (identifier) 贡献 者 (contributor) 、 创 
建 者 (creator) .标题 (title) 及 语言 (language)5 个 元 素 ， 
概念 框架 包含 概念 (concept) ,标记 (notation) .首选 标 
签 (prefLabel) , 非 首 选 标 签 (altLabel) ,注释 (note) 及 来 
源 (source)6 个 元 素 ,说 明 包 含 定 义 (definitition)1 个 元 
素 ,示例 包含 示例 (example)1 个 元 素 。 并 通过 SKOS 
core .Value or example 和 Annotation 对 各 标识 元 素 进行 
解释 说 明 。 

通过 对 各 个 章节 的 具体 构成 进行 比较 ,发 现 新 版 
标准 在 引言 .术语 和 定义 音节 改动 较 大 。 引 言 章节 不 
再 仅 描述 术语 体系 的 主要 内 容 , 它 将 旧 标 准 中 ( 词 条 、 
词 条 的 组 织 . 词 条 的 分 类 ) 原 则 和 规则 转化 为 词 条 组 织 
规 基 ,还 增加 了 总 则 功能 和 术语 连贯 三 小 节 内 容 。 


Foreword 出 言 
Introduction 引言 


Hormative references 规范 性 引用 文件 
| Principles and rulesfollowed 所 遵循 的 规则 


4 1 
~ 的 


1 Basic and framework terms 

基本 框架 概念 

2Documents, data media and their parts 一 = 
文献 、 数 据 媒介 及 其 他 

3 Documentation institutions and their holdings 
信息 和 文献 机 构 的 馆藏 
4 Documentation process 
文献 工作 过 程 


5 Use ofinformation and documents 


202304.0007 


信息 和 文献 的 利用 es 


chinaXiv 


6 Preservation of documents 
文献 的 保护 
7 Legal aspects of information and documentation 


信息 和 文献 工作 的 法 律 方面 


号 
Ey 
到 
EE 
昌 
日 
EA 
号 
& 
a 
3 
2 
B 
号 
全 
3 
日 
L 
© 
2 
昌 
所 
3 
检 


English index 英文 索引 
Index francais 法 文 索引 


1S0 5127:2001 目录 


3.5 Tertiary documents ot Rf 


3.6 Holdings of information and documentation organizations 信息 和 文献 机 构 的 馆藏 


~ 、 一 》|3.8 Content analysisand content description 内 容 分 析 和 内 容 描述 
~ 
“~ 解 、 人 |359 Storage 存 储 
~ 
3 | 3.10 Search and retrie al 查找 和 检索 


总 则 介绍 了 IS05127 的 定位 和 制定 目的 ;功能 概括 性 
地 总 结 了 IS05127 :2017 的 13 个 功能 ;术语 连贯 性 指 
出 ISO5127 :2017 不 仅 是 一 个 术语 的 汇编 ,更 是 一 个 恰 
当 的 、 相 互 关联 的 系统 , 它 在 基本 概念 体系 的 基础 上 ， 
将 所 有 术语 条 目 从 一 般 到 具体 进行 排列 ,使 近义词 、 反 
义 词 彼此 相 邻 。 术 语 和 定义 章节 的 变化 最 为 显著 ,由 
原 有 的 7 个 类 别 增加 到 13 个 类 别 。 “3. 2 信息 与 文献 
工作 的 基本 概念 ”" 和 “3.5 三 次 文献 " 为 完全 新 增 章节 ， 
“3.3 对 象 .数据 载体 文献 "与 "3.4 文献" 是 在 旧版 标 
准 第 2 章节 “文献 .数据 媒介 及 其 他 ”基础 上 的 分 解 和 
补充 ,“3.7 文献 和 数据 的 分 析 、 表 示 和 内 容 描述 ”“3.8 
内 容 分 析 和 内 容 描述 ”3.9 存储 ”与 “3. 10 查找 和 检 
索 ” 则 是 在 旧版 标准 第 4 章节 “文献 工作 过 程 ”基础 上 
的 分 解 和 补充 。 
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0 Itroduction 吕 育 


3.1 Basic and framework concepts 基本 框架 概念 


3.2 Basic concepts fer in6rmation and documentation 停 乱 与 着 着 工作 的 套 共 储 售 


HE smogrmgap pue sel 


3.11 Use ofinformation and documents 信 息 和 文献 的 利用 


3.12 Preservation of documents 文献 的 保护 


3.13 Legal aspects of infonmation and documentation 信息 和 文献 工作 的 法 律 方面 


Annex A1SO 5127 SKOS Description 失灵 4 ISO 5127 .SKOS 方 衬 般 认 


English index 英文 索引 


1S0 5127:2017 目录 


图 1 ISO5127:2001 与 ISO5127 :2017 篇 章 结 构 比 较 


3.2 格式 更 新 

ISO5127 : 2001 的 术语 条 目 格 式 按照 ISO10241 : 
1992 International terminology standards-Preparation and 
layout 进行 组 织 , 由 条 目 号 .首选 术语 、 法 文 .已 标识 的 
同义词 及 定义 构成 , 见 图 2。 而 IS05127 :2017 的 术语 


条 目 格 式 则 遵从 了 ISO10241-2 :2012 Terminological en- 
tries in standards-Part2 : Adoption of standardized termino- 
logical entries 的 要 求 。 其 中 最 为 显著 的 变化 是 删除 了 
对 应 的 法 文 词汇 ,并 且 在 术语 来 源 中 增加 了 术语 所 对 
应 标准 的 具体 章节 , 见 图 3。 
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me 上 * 
(@gell 
i al 
背景 下 国际 术语 标准 钱 见 


FP 


委 目 号 === 一 -=== 加 1.3.10 
首选 术语 ~-----~----- 挤 information manager 
法 文 。  --------------: fr gérant d'information, m 
已 标识 的 同义词 ------------ 霹 information officer US 
定义 ------------~ person responsible for information management (1.2.04) 
图 2 ISOS127:2001 术语 条 目 格 式 
1.1.3.03 €-------- 对 应 条 目 号 -------- > 3.1.8.01 
Signal Signal 
fr signal, m <--------- 法 文 删除 --------- > 
variation of a physical quantity usedto 。 i variation of a physical quantity used to represent data 
represent data (1.1.4.01) 1 条 目 沁 时 新 > (3.LLIS) 
[SOURCE:ISO/TEC 2382-1:1993] 《-------- 来 源 具 体 化 -------- > [SOURCE: ISOTEC 2382-1:1993, definition 01.02.01] 


为 . rtification”+“(2)”。 在 概念 和 定义 不 变 的 情况 
下,ISO05127 :2017 新 增 概念 的 主题 领域 或 词性 (名 词 、 


3 ” ISO5127 :2001 :2001 与 ISOS127 :2017 中 同一 术语 格式 比较 


品 和 服务 满足 规定 要 求 程度 的 陈述 ”,IS05127 :2017 
增加 了 < statement > , 即 “ 陈述”, 作 为 该 术语 的 标签 。 
同时 ,ISO5127 :2017 采用 "Note ”代替 “cf. ”表述 与 该 术 
语 具 有 关联 性 的 概念 ,这 一 变化 也 使 得 其 注释 部 分 除 
术语 的 进一步 解释 信息 外 ,新 增 了 该 标准 内 部 和 其 他 


动 启 ) 等 标签 以 进一步 区 分 同形 异 义 词 。 如 图 4 所 示 ， 
cestification(2) 的 含义 为 “在 一 个 控制 程序 中 对 确定 产 


7.1.05 《€---=---- 对 应 条 目 号 --- 

certification (2) 
fr certification, f €--------- 法 文 删 除 ---- 

statement within a control process establishing 
the extent to which products and services meet €-------i 新 增 主 题 领域 -- 


prescnbed requirements 


cf. certification (1) (7.1.04) 


标准 间 术 语 概念 的 互 引 。 


im > 3.1.1.53 
certification (2) 
----- > 
<statement> statement within a control process establishing 
i > the extent to which products and services (3.1.1.59) meet 
prescribed requirements 
a > Note 1 toentry: See also certification (1) (3.1.1.52). 


4 ISOS127 :2001 :2001 与 ISOS127 :2017 中 同一 术语 格式 比较 


3.3 术语 完善 

相 较 于 旧版 标准 ,IS05127 :2017 的 术语 体系 更 加 
完善 ,术语 数量 由 1 090 个 增加 到 2 012 个 ,其 中 保留 
原 有 术语 998 个 删除 原 有 术语 92 个 、 新 增 术 语 1 014 
个 。 在 被 保留 的 术语 中 ,共有 58 个 术语 表述 存在 明显 
变化 。 以 “信息 ”为 例 ,ISO05127 :2001 中 包含 “informa- 


tion(1) ”和 ”information(2) "两 个 词 条 ,分 别 定义 为 “被 
交流 的 知识 ”和 “在 通信 过 程 中 为 了 增加 知识 用 以 代 
表 信 息 的 一 般 消息 ”; 而 IS05127 :2017 中 则 仪 保留 “in- 
formation ”一 个 词 条 , 且 表 述 为 “经 过 处 理 \ 组 织 和 关联 
以 产生 含义 的 数据 ”。 从 “知识 的 表示 ”到 “有 含义 的 
数据 ”, 这 一 概念 的 变化 既 符 合 DIKW 金字 塔 模型 中 对 


日 
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信息 的 解释 ,也 体现 了 对 数据 、 信 息 .知识 之 间 关系 理 
解 的 深刻 "" 。 而 某 些 定义 表述 一 致 的 术语 ,为 了 便于 
理解 ,也 进行 了 适当 修改 和 完善 。 以 “注释 "为 例 ,“an- 
notation” 的 合 义 由 “文献 的 简短 内 容 描述 "修改 为 * 文 
献 的 一 部 分 ,提供 对 另 一 文献 或 该 文献 某 一 部 分 的 简 
短 口头 内 容 描述 或 简短 评论 " ,在 原 有 概念 的 基础 上 明 
确 了 “注释 "为 “文献 的 一 部 分 ”。 
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术语 增删 情况 如 图 5、 图 6 所 示 , 被 删除 的 术语 主 
要 集中 在 ISO5127 :2001 的 第 4.6、7 章节 , 约 占 被 删除 
的 全 部 术语 的 62% 。 新 增 术语 主要 集中 在 ISO05127: 
2017 的 3.1 至 3.6 章节 ,共计 845 个 术语 ( 约 为 全 部 新 
增 术语 的 83% ) ,在 3.1 至 3.6 章节 现 有 1 418 个 术语 
条 目 中 约 占 60% 。 


加 删除 术语 
保留 术语 


250 300 


数量 (个 ) 


图 5 ISO5127:2001 各 章节 删 减 术语 ,保留 术语 数量 


300 


6 ISO5127 :2017 各 章节 新 增 术语 、 原 有 术语 数量 


4 ”从 ISOS5127:2001 到 ISOS127 :2017 : 数 
字 化 转型 背景 下 的 变革 


本 文 以 ISO05127 :2017 中 有 关 数 字 化 转型 的 新 增 
术语 为 基础 ,研究 该 标准 在 适应 全 球 数字 化 转型 过 程 
中 对 信息 与 文献 领域 产生 的 认 知 变革 。 有 关 术 语 的 筛 
选 通过 4 个 阶段 进行 , 见 图 7: 第 一 阶段 从 IS05127 : 
2017 的 全 部 术语 中 选择 新 增 术语 , 共 1 014 个 ;第 二 阶 
段 排除 与 数字 化 技术 无 关 的 章节 所 对 应 的 术语 , 共 获 
得 722 个 ;第 三 阶段 对 首选 术语 及 已 标识 的 同义词 进 
行 通读 ,排除 与 数字 化 技术 无 关 的 术语 , 共 获 得 316 
个 ;第 四 阶段 对 各 个 术语 的 定义 注释、 示例 等 进行 详 
细 解 析 ,最 终 得 到 相关 性 术语 239 个 。 


从 所 有 术语 中 选择 新 增 术语 


根据 术语 对 应 的 章节 ， 排 除 与 
数字 技术 无 关 的 章节 所 对 应 的 


术语 


根据 首选 术语 及 其 已 标识 的 同 
义 词 ， 排 队 与 数字 技术 无 关 的 
术语 


根据 术语 的 定义 、 注 释 和 示 
例 ， 排 队 与 数字 技术 无 关 的 


术语 


7 数字 化 转型 有 关 术 语 筛选 过 程 
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根据 信息 与 文献 工作 的 基本 活动 和 流程 ” ,对 筛 
选 后 的 相关 性 术语 进行 主题 分 析 和 归纳 ,发 现 
ISO5127 :2017 新 增 术语 体现 在 信息 与 文献 的 各 个 子 域 
( 见 表 1) :生产 (production) 、 存 储 (storage) 、 保 护 (con- 
servation ) ,检索 (retrieval ) .传播 ( dissemination ) 和 研究 
(research)。 其 中 ,计算 机 和 互联 网 等 数字 化 技术 的 应 
用 ,对 信息 与 文献 的 生产 (N=66) 存储 (N=91) .检索 
(N=53) 和 传播 (N =23 ) 这 4 个 方面 产生 的 影响 尤为 
显著 。 

表 1 数字 化 转型 相关 术语 在 信息 与 文献 领域 的 体现 


信息 与 文献 工作 领域 术语 数量 (个 ) 

生产 66 
存储 91 
保护 3 

™ 
之 检索 53 
= 传播 23 
aa 研究 3 


4@ 信息 与 文献 的 生产 

= 研究 分 析 表 明 ,信息 与 文献 生产 领域 的 新 增 术语 
在 村 关联 关系 ( 见 图 8) 。 数 字 化 转型 背景 下 信息 范围 
和 


rewurre 


网 络 上 传播 的 ,都 可 称 之 为 信息 ” 。 数 据 是 在 语义 和 
技术 上 处 理 信息 的 基本 单位 ,IS05127:2017 中 新 增 了 
“3.1.10 数据 类 型 "“3. 1. 11 数据 的 基本 操作 ”和 “3. 
1.12 数字 数据 处 理 ” 三 小 节 内 容 , 用 以 揭示 信息 的 数 
据 化 和 可 操作 性 。 文 献 形 态 也 更 加 多 样 ,在 数字 出 版 
的 推动 下 ,出 版 业 实现 了 生产 过 程 和 出 版 物 形 态 的 数 
字 化 ,电子 图 书 .电子 期 刊 .DVD 等 形态 的 数字 出 版 
物 如 雨后春笋 般 涌 现 。IS05127 :2017 新 增 了 许多 关于 
数字 出 版 物 方面 的 术语 ,如 "3.3.3.10 电子 图 书 ” 和 
“3.3.3.35 电子 期 刊 "。 电 子 图 书 被 界定 为 “ 非 系列 数 
字 文 献 ” ,电子 期 刊 则 是 “系列 数字 文献 ” ,两 者 在 内 容 
上 与 纸 质 出 版 物 无 异 , 但 具有 共同 的 特征 , 即 “ 无 论 是 
否 获 得 许可 都 可 以 在 网 上 搜索 相关 信息 ”。 数 字 出 版 
物 另 一 突出 特点 是 内 容 与 介质 的 分 离 ” 。 数 字 文 献 被 
定义 为 “确定 内 容 的 信息 单元 ,该 信息 单元 是 已 被 数字 
化 的 或 者 是 原生 数字 形式 的 ”, 数 字 资 源 则 是 “可 以 通过 
言 息 技 术 系 统 传输 和 /或 访问 的 资源 ” ,两 者 都 不 再 强调 
内 容 和 载体 的 统一 。 为 了 体现 这 一 变化 ,IS05127 :2017 
将 文献 的 生产 分 为 两 个 部 分 , 即 “3.3.4 文献 的 知识 生产 
过 程 ” 和 “3.3.5 文献 的 物质 生产 过 程 ”。 
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4.2 ”信息 与 文献 的 存储 

信息 与 文献 存储 领域 新 增 术语 之 间 的 关系 构成 见 
图 9。 存储 是 检索 的 基础 ,主要 是 在 对 一 定 专 业 范 围 
内 的 信息 与 文献 选择 的 基础 上 进行 特征 描述 、 加 工 并 
使 其 有 序 化 , 即 建立 数据 库 ”。 在 数字 化 转型 的 背景 
下 ,满足 数字 信息 资源 加 工整 理 序 化 要 求 必须 建立 全 
新 的 信息 组 织 框架 ,采用 元 数据 这 一 开放 灵活 的 资源 
描述 格式 ,能 够 协助 数字 信息 资源 的 组 织 与 发 现 ”。 
因此 ,区 05127 :2017 在 “3.1 基本 和 框架 术语 ”内 新 增 
了 “3.1.10.26 元 数据 的 类 型 ”。 作 为 信息 描述 工具 ， 
元 数据 能 够 为 多 元 异 构 的 数字 信息 资源 提供 规范 、 普 
遍 的 描述 基准 和 方法 “-“ 。 目 前 已 经 开发 出 多 种 针 


对 不 同 资源 类 型 的 元 数据 格式 ,诸如 DWA、DC 、EAD、 
FGDC、GILS、TEI、VRA 等 都 具有 较 大 的 国际 影响 
力 ”。 都 柏林 核心 元 数据 是 针对 网 络 和 数字 资源 制 
定 的 ,是 “用 于 跨 学 科 环 境 中 资源 描述 的 15 个 基本 元 
数据 元 素 的 集合 "。 由 于 其 简易 性 、 通 用 性 和 可 扩展 
性 ,都 柏林 核心 元 数据 已 经 成 为 世界 范围 内 被 广泛 接 
受 的 元 数据 标准 。 此 外 ,ISO5127 :2017 中 收录 了 “3.1. 
10.26.02 管理 元 数据 ”“3. 1. 10. 26. 03 内 容 元 数据 ” 
“3.1.10.26.04 技术 元 数据 "等 多 种 元 数据 类 型 ,以便 
尽 可 能 全 面 地 涵盖 元 数据 的 作用 和 功能 ,为 信息 描述 
提供 指引 。 


下 EL 
em © 
gg cs 
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© 图 9 信息 与 文献 存储 领域 数字 化 转型 相关 术语 关系 
在 传统 的 文献 检索 系统 编制 中 ,信息 描述 又 被 称 | 务 ,这 一 变化 体现 了 信息 与 文献 著录 与 编目 在 应 对 数 


为 文献 著录 。IS05127 :2017 在 “3.7.2 著录 与 编目” 中 
新 增 “3.7.2.38 资源 描述 与 检索 (RDA)”“3.7.2.39 
概念 参考 模型 (CRM)”“3.7.2. 40 轻 量 级 信息 记录 对 
象 (LIDO) "等 术语 概念 。 资 源 描 述 与 检索 是 为 满足 数 
字 环 境 下 资源 著录 与 检索 的 新 要 求 而 提出 的 一 种 编目 


字 化 转型 挑战 的 过 程 中 不 断 发 展 和 完善 。 

同时 ,ISO5127 :2017 考虑 到 计算 机 数据 一 般 是 以 
硬盘 为 存储 空间 ,采用 数据 库 技术 对 数据 进行 管理 ， 
此 ,新 增 了 “3.1.13 数据 库 中 的 数据 表示 ”小 节 。 数 据 


标准 , 它 创造 性 地 提出 了 一 套 更 为 综合 覆盖 所 有 内 容 
和 媒介 类 型 资源 的 描述 与 检索 的 原则 和 说 明 。 概 念 参 
考 模型 是 促进 多 样 化 的 文化 遗产 信息 源 之 间 的 交换 和 
集成 。 轻 量 级 信息 记录 对 象 则 建立 在 CRM 基础 上 ,由 
在 提供 元 数据 以 供 在 线 服 务 使 用 ,通常 被 用 于 在 线 馆 
藏 数据 库 .资源 门户 以 及 网 络 上 公开 、 共 享 和 链接 数 
据 ” 。 从 实现 书目 记录 的 计算 机 处 理 到 为 数字 资源 、 
文化 遗产 资源 等 类 型 资源 进行 著录 与 编目 以 及 在 线 服 


库 是 以 一 定 的 数据 模型 组 织 和 存储 的 、 能 为 多 个 用 户 
共享 的 独立 于 应 用 程序 的 \ 相 互 关联 的 数据 集合 ,6 
以 将 其 理解 为 存储 数据 的 “仓库 ”” 。 该 小 节 提 供 了 
数据 库 内 数据 组 织 和 记录 的 一 些 基 本 概念 ,例如 ,“3. 
1.13.31 概念 模型 "定义 了 论 域 概念 的 模型 “3.1. 13. 
27 实体 "能够 唯一 标识 的 任何 事物 “3.1. 13. 07 数据 
描述 " 茶 一 数据 元 素 在 特定 数据 结构 (存在 特定 关系 
的 数据 元 素 的 集合 ) 中 的 正式 描述 “3.1. 13. 08 数据 
字段 "指数 据 记 录 中 的 组 件 , 题 名、 作者 .出 版 日 期 等 都 


60 


. ;全 作 由 二 | 
陈 莫 , 王 晓 晓 , 罗 慧 玉 , 等 . 从 ISO5127 :2001 到 OE OO | fH 


2020 ,64(20) :54 -64. 


是 书目 记录 中 典型 的 数据 字段 。 尽 管 I305127 :2017 
在 示例 和 注释 部 分 进行 了 补充 说 明 ,但 是 有 些 定义 过 
于 简单 抽象 并 不 易于 理解 。 
4.3 信息 与 文献 的 检索 

广义 的 信息 检索 包含 存储 和 检索 两 个 过 程 ,狭义 
的 信息 检索 仅 指 后 一 阶段 , 即 从 信息 集合 中 查找 所 需 
信息 的 过 程 ,也 称 信息 查找 ”。 信 息 与 文献 检索 领域 
在 数字 化 转型 的 影响 下 新 增 了 许多 基础 术语 ,其 关联 
关系 见 图 10。 随 着 网 络 和 信息 技术 的 不 断 发 展 ,传统 
的 数据 分 析 工 具 无 法 满足 海量 数据 的 操作 处 理 需求 。 
为 应 对 这 一 挑战 ,IS05127 :2017 在 “3. 10. 2 查找 方法 
和 要 素 ” 中 新 增 11 个 术语 ,如 “3. 10.2.05 数据 挖 气 ” 


i v1 


“3. 10. 2. 28 全 文 查找 ”“3. 10.2. 29 字符 串 查 找 ”“3. 
10.2.30 自动 查找 ” 等。 数据 挖掘 是 一 种 使 用 计算 机 
查找 和 检索 的 过 程 , 它 “ 通 过 从 不 同 角度 和 维度 分 析 定 
量 数 据 识别 模式 ,对 其 进行 潜在 关系 和 影响 分 类 、 汇 
总 ”。 人 全文 查找 是 “一 种 对 计算 机 存储 的 文献 或 数据 
库 中 所 有 文本 进行 搜索 的 技术 ” 。IS05127:2017 中 关 
于 字符 串 查 找 的 定义 较为 简单 , 指 “ 通 过 字符 串 进行 查 
找 ”。 自 动 查找 意 为 “无 需 选 择 数 据 库 ,用 户 界面 的 单 
一 查询 可 以 同时 查找 多 个 数据 库 ”。 上 述 信息 与 文献 
查找 和 检索 方式 以 计算 机 为 工具 ,不 仅 扩 大 了 查找 和 
检索 的 范围 ,而 且 提 高 了 查找 和 检索 的 效率 和 水 平 。 


图 10 信息 与 文献 检索 领域 数字 化 转型 相关 术语 关系 


4.4 ”信息 与 文献 的 传播 

建立 在 通信 技术 和 计算 机 网 络 技术 上 的 数字 传播 
技术 ,为 信息 与 文献 提供 了 快速 、 便 捷 的 传播 手段 ”。 
IS05127:2017 在 “3. 1. 8 信息 通信 ”之 后 新 增 “3. 1.9 
数字 传播 ”, 新 增 章 节 包 含 的 术语 同 信息 与 文献 传播 领 


络 传播 ,是 以 互联 网 为 媒介 进行 信息 传播 的 一 种 传播 
类 型 。 互 联网 是 “公共 领域 中 由 数字 网 络 相互 连接 而 
形成 的 全 球 系统 ”, 它 的 出 现 颠 履 了 传统 的 大 众 传播 运 
作 模 式 ,打破 了 信息 生产 者 和 利用 者 之 间 的 界限 ,使 每 
一 个 与 网 络 相连 的 用 户 都 有 可 能 成 为 信息 的 生产 者 ， 


域 其 他 相关 术语 间 的 关系 见 图 11。 数 字 传 播 又 称 网 


同时 又 是 传播 者 和 使 用 者 ”。20 世纪 90 年 代 以 来 ， 


61 


团 定 情 朗 三 作 


第 64 卷 第 20 期 2020 年 10 月 


ChinaXiv 合 作 期 刊 


互联 网 经 过 不 断 演进 从 Webl1. 0 发 展 到 了 Web4. 0。 
为 了 充分 地 解释 这 一 演进 ,IS05127 ;2017 新 增 一 系列 
有 关 Web 的 术语 解释 , Webl.0 是 互联 网 的 第 一 个 版 
本 ,“ 主 要 用 于 电子 邮件 的 使 用 以 及 静态 HTML 页 面 的 
发 布 和 咨询 ”; Web2.0 则 是 “广泛 定义 的 交互 式 互 联 
网 服务 和 信息 共享 模型 ”"; Web3.0 不 仅 链接 互联 网 的 
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二 这 一 变革 也 带 来 了 信息 获取 方式 的 转变 。 利 用 网 
络 族 径 ,如 数据 库 .数字 图 书馆 数字 档案 馆 等 进行 次 
源 黎 取 突破 了 时 间 和 空间 的 限制 ,为 用 户 带 来 了 极 大 
的 震 利 。 以 新 增 术语 “3. 11.1. 04 远程 访问 ”和 “3. 11. 


站 


1.22 虚拟 访问 ”为 例 ,远程 访 问 指 “通过 计算 机 网 络 使 
用 存储 在 服务 器 上 的 电子 资源 ” ,在 20 世纪 90 年 代 后 


期 引入 图 书馆 并 迅速 流行 , 它 使 得 远程 用 户 对 图 书馆 
资源 和 服务 的 访问 变 得 更 加 便捷 和 直观 ”  。 虚 拟 访 
问 指 “来 自信 息 和 文献 组 织 卫 地 址 的 之 外 的 用 户 在 信 
息 和 文献 组 织 网 站 上 进行 的 一 个 连续 的 用 户 活动 周 


O 


S 结论 与 讨论 


IS05127 :2017 响应 数字 化 转型 时 代 的 发 展 要 求 ， 
及 时 修订 并 新 增 了 信息 与 文献 工作 中 的 基础 术语 , 构 
建 了 信息 与 文献 领域 和 本 行业 之 间 的 桥梁 ,为 信息 与 
文献 事业 发 展 奠定 了 基础 。 但 是 , 它 仍 然 存 在 信息 与 
文献 保护 以 及 研究 领域 的 术语 缺失 问题 ,例如 :中 在 
“信息 与 文献 的 保护 ”领域 仅 新 增 7 个 术语 ,其 中 “3. 


pework 


地 址 和 数据 ,还 可 以 通过 “语义 内 容 或 含义 ”来 实现 数 
据 链 接 ;Web4.0 也 就 是 物 联网 , 它 在 3.0 的 基础 上 增 
加 了 一 些 功能 ,例如 进行 设备 的 互联 从 而 实现 自动 化 
的 远程 控制 。 从 信息 资源 的 聚合 .信息 交互 .计算 机 智 
能 化 处 理 到 万 物 互 联 ,互联 网 的 发 展 反 映 了 数字 信息 
技术 在 信息 传播 方面 的 变革 。 
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息 与 文献 传播 领域 数字 化 转型 相关 术语 关系 


12.1.19 数字 化 保存 ”“3.12.1.20 模拟 "和 “3.12.4.31 
失真 " 虽 是 数字 化 背景 下 的 新 生词 汇 ,但 忽视 了 文献 的 
物理 保护 技术 ,尤其 是 智能 化 库房 管理 系统 以 及 相应 
基础 设施 的 应 用 ;数字化 转型 背景 下 "信息 与 文献 的 
研究 ”日渐 丰富 ,大 数据 成 为 现代 情报 学 研究 的 重要 组 
成 部 分 ,有 关 研 究 呈 现 出 “知识 化 “智慧 化 "的 趋势 ， 
数字 人 文成 为 研究 热点 之 一 ” ,但 在 术语 体系 中 并 未 
体现 出 这 些 变化 ;加 虽然 在 “信息 与 文献 的 存储 ”领域 
增加 了 大 量 术 语 , 但 仍 缺 乏 对 云 计算 环境 下 的 数据 存 
储 以 及 数据 安全 等 问题 的 考虑 。 以 上 问题 的 发 现 ,使 
得 ISO5127 :2017 在 2017 年 发 布 之 后 ,就 随即 进入 新 
一 轮 的 修订 阶段 ” ,同时 ,也 体现 了 加 快 术语 标准 修 
订 和 更 新 的 必要 性 。 

我 国 于 2009 年 发 布 了 GB/T4894 - 200%《 信息 与 
文献 - 术语 》, GB/T4894 - 2009 并 非 是 对 ISO05127 : 
2001 的 完全 继承 ,而 是 经 过 了 合理 的 修改 和 补充 。 首 
先 , 为 了 便于 使 用 ,在 原 有 英文 索引 的 基础 上 增加 了 汉 
语 拼音 索引 ;其 次 ,考虑 到 采 标 时 间 与 人 05127 :2001 


发 布 时 间 间 隔 8 年 ,为 了 适应 时 代 发 展 ,增加 了 部 分 词 
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汇 。 如 在 “4.1 基本 和 框架 术语 ”新 增 了 “信息 资源 ”等 
词汇 ,在 "4.4 文献 工作 过 程 ”新 增 了 “元 数据 "“ 互 操 
作 ”“DOI" 等 词汇 ;此 外 ,为 了 符合 我 国文 化 背景 ,以 及 
国家 标准 的 实用 性 ,在 “4.6 文献 保存 ”中 新 增 了 “ 宣 
纸 ”“ 甲 骨 ”“ 人 竹简 ”等 词汇 ,同时 删除 了 “4.7 信息 和 文 
献 工 作 的 法 律 问 题 " 中 的 “专利 的 重新 发 布 “ 专 利 复 
审 ”“ 联 合 优先 权 ”“ 第 三 方 ”等 词汇 。 

在 数字 化 转型 的 时 代 背 景 下 ,我 国 更 应 密切 关注 
国际 标准 制 修订 的 最 新 动态 ,跟踪 研究 国际 标准 的 发 
展 趋 势 ,在 汲取 已 有 标准 采纳 和 制定 的 经 验 基础 之 上 ， 
尽快 将 IS05127 ;2017 的 采 标 计划 提 上 日 程 ,为 信息 与 
文献 领域 的 发 展 变革 提供 坚实 基础 。 
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Keywords: information and documentation vocabulary standard digital transformation 


\®) 
下 期 要 目 
专题 : 植 根 于 高 校 图 书馆 的 空间 服务 模式 创新 不 同情 境 下 老年 人 对 健康 信息 源 的 选择 差异 研究 
( 王 宇 研究 馆 员 组 织 ) ( 陈 忆 人 金 庄家 正 谈 大 军 ) 
异 质 信息 网 络 垦 入 视角 下 的 公安 微 博 传播 预测 研究 德国 科研 数据 基础 设施 的 构建 模式 及 启示 
( 孙 骨 安 瑞 ) ( 周 需 杨 萍 、 衣 汝 兵 ) 
政府 购买 中 小 企业 竞争 情报 服务 模式 研究 一 一 湖南 应 用 ERS 评估 外 文 电子 图 书 绩效 的 实践 探索 一 一 以 
省 科学 技术 信息 研究 所 案例 分 析 电子 科技 大 学 为 例 
2 ( 张 次 表 “ 秦 渔 杜 丽 ) 
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